В ______________ районный суд

 (мировому судье судебного участка №___

_________________ района   г. Саранска)

Истец: (указать свои фамилию, имя и отчество).
Адрес:__________________________________
Ответчик:______________________________
Адрес:__________________________________

Цена иска:
ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ

 «___»________ 20__г. в магазине «__________» по адресу:________________ я приобрел _____________________________________________________________________________________                                                                                                                                

                                             (указать наименование товара, марку, модель) 

стоимостью ____________  рублей с гарантийным сроком _____   месяцев.
«___»______20_г., в пределах гарантийного срока  ______________________________                                                                               

                                                                                        (описать выявленный недостаток)
«___»______20_г. я обратился к продавцу с письменной  претензией на качество товара и просил ________________________________________________.
          (указать требование, которое было указано в претензии)

Мое  требование  ответчик  добровольно  не  удовлетворил, сославшись на (указать причины отказа) (либо: до настоящего времени претензия оставлена без ответа и удовлетворения).

Своими  действиями ответчик  наносит мне нравственные  и  физические  страдания,  т.е.  моральный  вред (подробно описать).
Моральный вред я оцениваю в сумме ____________________ рублей.

Согласно ст. 23 Закона РФ «О защите прав потребителей» за нарушение срока, предусмотренного ст. 22 (ст., 20, ст. 21 – в зависимости от предъявляемого требования) ответчик должен выплатить неустойку (пеню) в размере 1% цены товара за каждый день просрочки.

Неустойка за ____ дней просрочки составляет ___ рублей.

На основании п. 1 ст. 18 Закона РФ «О защите прав потребителей», если вследствие продажи товара ненадлежащего качества, потребителю были причинены убытки, то он вправе требовать полного их возмещения (указать, какие убытки, на какую сумму).
На  основании  изложенного  и  руководствуясь  ст. 15, 18, 23 Закона РФ «О защите прав потребителей»
ПРОШУ:

1. Взыскать с ответчика в мою пользу сумму ____ рублей, составляющую стоимость недоброкачественного товара и обязать его принять от меня обратно (наименование товара).

2. Взыскать с ответчика в мою пользу в качестве компенсации морального вреда сумму в размере _________________ рублей.

3. Взыскать  с  ответчика  в  мою  пользу неустойку   за   просрочку выполнения требования потребителя в размере ___ (________) рублей.

4. Взыскать  с  ответчика  в  мою  пользу  убытки  от  продажи   товара ненадлежащего  качества  в  размере  реального ущерба - ____ рублей и упущенной выгоды - __ рублей, всего - ________ рублей.

Приложения:

    1. Копия искового заявления.

    2. Копия документа о покупке товара.

    3. Копия документа о ненадлежащем качестве товара.

    4. Копия претензии о возврате уплаченной суммы от "__"_____ 20_ г.

    5. Иные документы в подтверждение доводов истца.
    6. Расчет взыскиваемой денежной суммы

«____»__________20__г. 
подпись                                                                           
